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Consultare națională privind claritatea limbajului utilizat de
administrația publică în relația cu cetățenii, derulată prin intermediul
unui chestionar online.
Chestionarul se adresează cetățenilor și urmărește identificarea principalelor
dificultăți întâmpinate în găsirea și înțelegerea documentelor, formularelor,
mesajelor instituționale și a informațiilor publicate pe site-urile autorităților și
instituțiilor publice, precum și colectarea opiniilor acestora cu privire la
modalitățile de îmbunătățire a comunicării instituționale, în vederea creșterii
accesibilității și a gradului de înțelegere a informațiilor transmise.
În vederea sprijinirii acestei inițiative, cetățenii pot participa la această
consultare, prin completarea chestionarului din linkul de mai jos

https://forms.gle/fpds7gwRNDc677sj7
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